Informativa Privacy ex art. 13 del GDPR 2016/679
Spett.le Cliente

Ai sensi dellart 13, del Regolamento Europeo 2016/679 in ambito del trattamento dei dati personali, La
informiamo che:

Il titolare del trattamento &€ A.S.Q. Modena Formazione s.r.l., corrente in Modena (MO), Via Malavolti,
n.33/A.
Il responsabile della protezione dei dati (Data Protection Officer) € contattabile al seguente indirizzo
mail: rpd@mo.cna.it.
| dati sono raccolti per le seguenti finalita e basi giuridiche: 1) esecuzione di obblighi derivanti da un
contratto del quale Lei & parte o per adempiere, prima dell’esecuzione del contratto, a Sue specifiche
richieste; 2) adempimento di obblighi di legge, regolamenti, normativa comunitaria; 3) gestione della
clientela (amministrazione della clientela; amministrazione dei contratti, ordini, spedizioni e fatture;
controllo dell'affidabilita e solvibilita); 4) eventuale gestione del contenzioso (inadempimenti
contrattuali; diffide; transazioni; recupero crediti; arbitrati; controversie giudiziarie);
Il conferimento dei dati & obbligatorio in particolare il Suo eventuale rifiuto a rispondere potra impedirci
'adempimento di obblighi contrattuali e di legge o condizionare il perseguimento di tutte le finalita
sopra indicate.
| dati di cui sopra non saranno oggetto di diffusione, ma potranno essere comunicati alle seguenti
categorie di soggetti: ente poste o altre societa di recapito della corrispondenza; banche ed istituti di
credito; societa di recupero crediti e/o studi legali; societa informatiche che prestano manutenzione
e/o assistenza hardware e/o software; associazioni di imprese e di imprenditori e/o studi professionali
che forniscono determinati servizi amministrativi, contabili, fiscali, ecc., ovvero di cui potremmo
avvalere nell’ambito del’adempimento degli obblighi contrattuali (con particolare riferimento a CNA-
Confederazione Nazionale dell’artigianato e della piccola e media impresa — Associazione territoriale
di Modena (partecipante), la controllante A.S.Q. Modena soc.coop., CNA Servizi Modena srl e alle
relative societa partecipanti \ controllate, nonché, in genere, alle societa del c.d. “sistema CNA”; Si
precisa che allinterno della nostra societd possono venire a conoscenza dei Suoi dati soltanto i
dipendenti ed i collaboratori (anche esterni) da noi autorizzati del loro trattamento nonché strutture
che svolgono anche per nostro conto compiti tecnici di supporto (servizi legali, controlli aziendali,
manutenzione e/o riparazione di apparecchiature informatiche) o di controllo (sindaci revisori).
A norma del GDPR 2016/679, ha diritto: di avere accesso, conferma, in modo intelligibile e gratuito,
dell’'esistenza o meno di Suoi dati presso di noi; di ottenere aggiornamento, rettifica o integrazione dei
dati o loro blocco/cancellazione per violazione di legge o cessata necessita di conservazione; di
opporsi al trattamento per motivi legittimi o al trattamento a fini di invio di materiale pubblicitario,
vendita diretta, ricerche di mercato, comunicazioni commerciali, ove previsto, alla portabilita del dati.
Periodo di conservazione dei dati personali contenuti nelle banche dati riguardante:

1. trattamenti precontrattuali/contrattuali su istanza dell'interessato volti alla redazione del

contratto o dell'offerta commerciale di potenziali clienti/clienti & di 5 anni;

2. obblighi di legge € di 10 anni;
| dati non sono trasferiti fuori dal territorio del’UE.
Il trattamento dei suoi dati non prevede un processo decisionale automatizzato, comprensivo di
profilazione.
Lei ha il diritto di revocare il consenso (art. 6, § 1, lett. a o0 art. 9, § 2, lett. a), la dove si fondi il
trattamento, in qualsiasi momento lo desideri senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul
consenso prestato prima della revoca;
Lei ha il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo. L’autorita Garante per la protezione dei
dati personali italiana € il Garante Privacy, con sede in Roma, Piazza Monte Citorio n. 121.
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